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Questa breve presentazione illustra i passi da 

compiere per la gestione delle Installazioni effettuate 

e per un efficace caricamento «massivo» delle 

stesse in Banca Dati Fgas
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A casa dei clienti tu (installatore) con l’App My 

Toshiba Clima registri con facilità tutti i dati delle 

installazioni che stai effettuando per una successiva 

dichiarazione in Banca Dati Fgas

Alla fine di ogni giornata, avrai memorizzato un certo 

numero di installazioni effettuate.



DALLO SMARTPHONE ALLA BANCA DATI FGAS

PASSO 1

4

Utilizzando la tua App My 

Toshiba Clima, cliccando 

sul tasto “impianti” e poi 

sulla barra arancione, puoi 

decidere per quale periodo 

effettuare il download 

«massivo» dei dati 

connessi alle installazioni. 

Per poi caricarli in Banca 

Dati FGAS.
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Dopo aver cliccato sulla 

barra arancione, puoi 

decidere l’intervallo 

temporale dei dati delle 

installazioni da 

scaricare.

Premi il bottone “scarica 

file .xml” per procedere.
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• Riceverai un messaggio all’indirizzo email che

hai usato per registrarti:

• Cliccando sul link verrai reindirizzato alla pagina WEB con le 
installazioni fatte nel periodo da te selezionato.

• Questo link è univoco e non necessita di password: puoi pertanto
inoltrarlo a un/una collega che procederà allo scaricamento di tutte le 
informazioni relative alle installazioni effettuate.
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Quando clicchi sul link questa è la 
schermata che ti appare a video

Compila i campi mancanti e poi 
Generi il file xml

Salvalo dove vuoi sul tuo PC

Utilizza il file scaricato quando dovrai
caricare le installazioni in forma 
«massiva» in Banca Dati FGAS
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«E se non ho ancora inserito tutti i dati?»

Compila tutti i campi di cui hai i dati e salvali in 
attesa di completarli in un secondo tempo

Clicca sul bottone «Salva Informazioni»

L’unico dato che, per motivi di privacy, NON 
potrai salvare è «Marca» (se diverso da 
Toshiba). Dovrai inserirlo alla fine prima di 
salvare il file .xml sul tuo computer

Per recuperare le informazioni salvate hai due 
possibilità:

1) Clicca di nuovo sul link che ti è già stato 
inviato in precedenza (vedi Pag.6)

2) Ripeti estrazione di pag. 5 e poi utilizza il 
nuovo link



DALLO SMARTPHONE ALLA BANCA DATI FGAS

DA RICORDARE

9

Osservazioni importanti:

– Puoi ripetere la richiesta di scaricare le installazioni 

di un determinato periodo quante volte vuoi.

– Ma fai attenzione al periodo di selezione delle

installazioni quando salvi il file .xml sul tuo computer, 

per evitare duplicazioni nel caricamento in Banca 

Dati FGAS.


